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Heidy Tatiana Beltran Beltran

PROFESIONAL EN COMERCIO INTERNACIONAL

@ Presentacion

Profesional en Comercio Internacional con experiencia en agencias de aduanas y
servicio al cliente en operaciones de comercio exterior. Amplio conocimiento en la
coordinacién y seguimiento de procesos aduaneros y logisticos, gestion documental,
atencién de clientes estratégicos y resolucién de novedades operativas. Destacada
por mi liderazgo, capacidad analitica, organizacién, orientacién al logro vy
compromiso con la excelencia en el servicio, garantizando el cumplimiento normativo
y la eficiencia de las operaciones.

Experiencia laboral

Asesor servicio al cliente
Agencia de aduanas TIBA | Octubre 2022 - Actualmente

Analista de aduana
Agencia de aduanas TIBA | Enero 2022 — Octubre 2022

Digitadora
Agencia de aduanas Interlogistica | Mayo 2021 - Enero 2022

Datos académicos

Profesional en Comercio Internacional
Octubre de 2025 | Universidad ECCI

Tecnologo en Gestion de Comercio Exterior
Agosto de 2023 [ Universidad ECCI

Techico en comercio internacional
29 Junio de 2021 | El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
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